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INSTRUCTIUNI DE UTILIZARE

PENTRU CAZANE PE BIOMASA NELEMNOASA (comb. solid) TIP 28kW | 38kW MSBM
HeizTech 10720325 | 10720326

STIMATE CUMPARATOR!

Dvs. ati devenit proprietarul unui cazan pe combustibil solid, marca HeizTech, care poate fi
racordat la sistemul de incalzire centrala. Suntem convinsi ca ati facut o alegere perfecta
atunci cand ati cumparat cazanul HeizTech, avand caracteristici tehnice excelente.

n scopul functionarii ireprosabile a cazanului va rugdm ca inainte de punerea in functiune a
acestuia sa cititi cu atentie si sa respectatiintocmaiinstructiunile de utilizare.

Cazanele HeizTech sunt ideale pentru sisteme de incalzire deschise sau inchise a caselor,
institutiilor, halelorindustriale mici, serelor si a atelierelor.

Exploatarea si utilizarea cazanelor este simpla si economica. Camera de ardere a cazanelor
este fabricatd din tabla de otel cu o grosime de 5 mm prin‘indoire, cu joantd sudata. Usile de
alimentare aflate pe corpul cazanului sunt fabricate din tabla de otel si indeplinesc toate
functiile necesare pentru utilizarea cazanului (alimentare, curdtare, reglarea aerului).
Cazanele HeizTech au o singura camera, cu alimentare frontala.

CAZANELE HEIZTECH MSBM 28kW SI 38kW SUNT POTRIVITE PENTRU
ARDEREA COMBUSTIBILULUI DIN BIOMASA NELEMNOASA.

COMBUSTIBIL RECOMANDAT:

Biomasa nelemnoasa brichetata

ACCESORIILE CAZANULUI:

e Termometrucazan
* Robinetde umplere/golire
e Regulatorautomat de tiraj

ACCESORII OPTIONALE:

Supapé de siguranta

« Tncazul sistemelor deincalzire cu pomp3: termostat de comanda pentru pompe

e Tevidefumdinotel

e Pachet instalare cazan HeizTech: 1 buc. pompa, 1 buc. termostat pentru pompa, 1 buc.
regulator de tirajcos de fum, 1 buc. vana 3 cdi ridicare temperatura peretur.

* Pachet de siguranta pentru cazan HeizTech: 1 buc supapa de siguranta 2 bari- 1/2”, 1 buc
supapa de descarcare termica cu 2 cai, reductor de presiune 1/2”.

e Sursdneintreruptibila siacumulator de energie electrica.

e Prafdecuratare GUDRONEX

e Maimulte informatii pe www.melindainstal.ro

-—jeiZlec




Date tehnice um | MSBM - 28kW | MSBM - 38kW
Combustibil tip | Brichete de paie | Brichete de paie
Dimensiune usa ardere mm 380*300 380*300
Capacitate maxima deincalzire kW 30 40
Eficienta % 82 87
Racord Tur/Retur inch 11/4 11/4
Racord cos de fum mm 150 150
Inaltime mm 1328 1358
Latime mm 522 522
Adancime mm 580 735
Greutate kg 223 275
Volum de apa | 69 89
Presiune max de functionare bar 2 2
Temperatura max de functionare | °C 90 90
Presiune de testare bar 4 4
Tiraj necesar Pa 20 20
Marime camera de ardere mm 380*395*533 380*540*533

DESENELE TEHNICE ALE CAZANELOR HEIZTECH
COMBUSTIBIL SOLID
R — c

Simbol Descriere Simbol Descriere Simbol Descriere
A [Latimea cazanului F  |Cos de fum K |Regulator de aer primar
B |Indl{imea cazanului G |Racord pentru regulator tiraj L |Usa dealimentare
C |Adancimea cazanului H |Regulator cos de fum M  [Racord pentru apa de retur
D |Racord pentru apa de tur | Usa de curatare N |Usa cenusarului (regulator de aer primar)
E |Racord Senzori J |Vizor O |Racord pentru umplere




INFORMATII GENERALE

Cazanele tip MSBM sunt concepute pentru sisteme de incdlzire cu apa calda. Cazanele
HeizTech sunt ideale pentru sisteme de incalzire deschise sau inchise cu circulatie fortatd a
caselor, atelierelor, cladirilor comerciale, halelorindustriale agricole, institutiilor sia serelor.

COMBUSTIBILE:

¢ Biomasa nelemnoasa bricheta

INFORMATII REFERITOARE LA COMBUSTIBIL:

¢ Cazanele se vor exploata doar cu combustibilirecomandat de catre producator!
o Este interzisa arderea cocsuluiin cazan!

e Este recomandatinstalarea unuirezervor de acumulare - puffer!

e Combustibilul utilizat poate sa aiba un continut de umiditate de max. 20%.

INFORMATII IMPORTANTE TNAINTE DE INSTALAREA
CAZANULUI

e Instalarea si punerea in functiune a cazanelor se va face exclusiv de citre un specialist! Tn
caz contrar producatorul nu oferd garantie pentru defectiunile produse in urma instalarii si
puneriiin functiune necorespunzatore!

e Instalarea cazanului se efectueaza cu respectarea prevederilor si normelor in vigoare in
Romania!

e Tnainte de instalare trebuie verificatd starea cosului de fum pentru asigurarea tirajului
corespunzitor si pentru utilizarea in sigurants a cazanului. (in scopul utilizarii in sigurant3
a cazanului, verificarea cosului de fumin fiecare sezon este obligatorie).

« Thainte de instalare ar putea fi necesara spélarea sistemului nou sau vechi de incilzire,
respectivindepdrtareaimpuritatilor.

« In apa de incilzire se pot adiuga doar substante de adaos pentru instalatii de incélzire

centrald (de ex. solutie antigel) care dispune de declaratie de conformitate emisa de catre

producator.

Dupa instalarea cazanului, instalatorul este obligat sa efectueze verificarea etanseitatii

atat pe partea evacuariia apei, cat si pe partea evacuarii gazelor de ardere.

Instalarea cazanelor in spatiul de locuit este interzis deoarece in timpul functionarii

acestora folosesc pentru ardere oxigenul din incapere. In cazul in care nu este asigurats

ventilatia corespunzatoare poate sa produca accidente sau deces.

Este foarte importanta curdtarea si intretinerea corespunzdtoare a cazanelor! Curdtarea

necorespunzatoare, sau omiterea acesteia poate duce la accidente prin sufocare, si scade

semnificativ durata de viata a cazanului.




PUNEREA TN FUNCTIUNE

PENTRU CAZANE PE COMBUSTIE MIXTA TIP 28kW | 38kW MSBM HeizTech 10720325 | 10720326
INFORMATII IMPORTANTE REFERITOARE LA INSTALAREA CAZANULUI

Este interzisa instalarea cazanelor in incdperi mai mici de 12 metri cubi de aer! inciperea
unde se monteaza cazanul trebuie sa fie ferita de inghet! Trebuie asigurat aerisirea incaperii
(completarea continua a aerului necesar pentru ardere) unde cazanul este instalat. Este
interzisa acoperirea orificiilor de aerisire (prezinta pericol de moarte)! Cazanul trebuie
asezat pe o platforma solida, neinflamabila.

Figura nr. 1 - Racordarea corecta si incorectd a cosului de fum

INFORMATII REFERITOARE LA COSUL DE FUM

Cazanele de incalzire centrala trebuie racordate la cosuri de fum dimensionate in functie de
puterea cazanului, iar montajul cosului de fum trebuie realizat cu mare atentie. Rolul
acestuia este pe de o parte aspirarea aerului necesar pentru ardere prin combustibilul
asezat pe gratarul de ardere, iar pe de alta parte evacuarea in aer liber a gazelor de ardere.
Oxigenul necesar pentru ardere este asigurat din incdperea unde cazanul este instalat.
ncercati sa racordati teava pentru fum a cazanului la cosul de fum printr-un singur cot de
teava (cu o lungime cat mai scurta). Cazanul trebuie racordat la cosul de fum cu o teava de
fum cu o dimensiune corespunzatoare (cu o lungime de max. 1 m de la cazan pana la
conexiunea cosului de fum). inaltimea cosului de fum se va calcula de la conexiunea tevii de
fum. Dimensionarea cosului de fum se realizeazs intotdeauna de citre un specialist! in
figura nr. 1 de mai sus sunt prezentate modurile de racordare corecté si incorectd. In cazul in
care cazanul nu poate firacordat la cosul de fum printr-o teava scurtad, izolarea tevilor de fum
este obligatorie. Chiar siin acest caz gradul de intindere spre lateral este de max. 1,5 m.




SISTEMUL DE INCALZIRE

Sistemul de incalzire, la care cazanul este racordat, trebuie executat de catre un specialist cu
experientd, in baza proiectelor de instalatii! Indiferent in cazurile in care cazanul este
racordat la un sistem de incalzire deschis sau inchis, presiunea maxima a sistemului poate fi
de 2 bari. Dupa instalare sistemul de incdlzire se va incarca cu apa prin robinetele de
umplere/golire a cazanului sau a sistemului. Racordul de 1/2” situat pe partea laterala a
cazanului ajuta la racordarea robinetului de umplere a cazanului. Robinetul de umplere
serveste atat le umplerea sistemului de incalzire cu apa, cat si la evacuarea la nevoie a
agentului termic. Thainte de nceperea incircérii deschideti robinetii de inchidere a
corpurilor de incélzire. in cazul sistemelor de incélzire deschise incircarea se face treptat
pana in momentul in care apa apare in deversorul de preaplin al vasului de expansiune
deschis. Asiguratiizolarea termica a vasului de expansiune deschis amplasat intr-o incapere
cu pericol de inghet (de ex. mansarda), respectiv a conductelor de racordare. Tn cazul
sistemelorinchise (prevazute cu vas de expansiune inchis cu membranad) pe langa instalatiile
de aerisire deschise sistemul se va incarca pana cand apa apare la instalatiile automate de
aerisire, apoiinchidem instalatiile de aerisire, iar sistemul se vaincarca pana la presiunea de
1 bar (in timpul incalzirii presiunea se va ridica la 1,2 — 1,4 bar, ceea ce este o valoare sigura
pentru functionarea cazanului). Tn cazul sistemelor de incilzire inchis si deschis este
obligatorie montarea in sistem a supapei de siguranta. Supapa se monteaza in conducta de
tur a sistemului de incalzire, Tn apropierea directa a cazanului. Este interzisd montarea
racordurilor de reductie sau a instalatiilor de blocare intre cazan si supapa de siguranta. Este
recomandata montarea unuirobinet de inchidere pe sectiunea ce urmeaza dupad supapa de
sigurantd, astfel repararea sau schimbarea cazanului poate fi realizata fara evacuarea apei
de incalzire. Instalarea, punerea in functiune a cazanului se face doar de catre specialisti cu
pregatire profesionala. Pentru a evita situatiile de pericol de accidentare utilizati doar
cazane puse in functiune de catre specialisti. Reincarcarea cazanului cu apa de incdlzire se
face doar dupa scoaterea din functiune a cazanului! Neglijarea curatarii cazanului poate
duce la infundarea canalelor de fum, astfel fumul poate ajunge in spatiul de locuinta,
provocand accident prin sufocare!

INSTALATII DE SIGURANTA

Fiecare cazan HeizTech dispune de protectie pentru sudura (pentru prevenirea exploziei
provocata de supraincalzire), insa sunt necesare si alte instalatii si accesorii de siguranta la
fiecare sistem deincalzire.

1. SUPAPA DE SIGURANTA
Pentru utilizarea Tn sigurantd a sistemului de incalzire, fiecare dintre ele trebuie prevazute cu

supape de sigurantda de max. 2 bari. Rolul supapei de sigurantda este descdrcarea
suprapresiunii produse in urma unor eventuale defectiuni ale sistemului de incilzire. Tn
cazul sistemelor deincalzire inchis si deschis este obligatorie montareain sistem a supapei




de siguranta. Supapa se monteazd in conducta de retur a sistemului de incdlzire, n
apropierea directd a cazanului. Este interzisd montarea racordurilor de reductie intre cazan
sisupapa de siguranta.

2.VAS DE EXPANSIUNE

Montarea in sistemul de incalzire a vasului de expansiune deschis sau inchis (in functie de
sistemul dencalzire) este obligatorie! Vasele de expansiune au, in general, doua roluri:

e Captareaapeidilatate in urmafincalzirii sistemului;

e Asigurareaapeiderezerva pentru sistemul deincalzire.

La dimensionarea vaselor de expansiune este foarte important ca acestea sa indeplineasca
rolurile enumerate mai sus. Cereti sfatul sau ajutorul proiectantului/instalatorului la
dimensionare! Producdtorul nu fsi asuma responsabilitatea si nu oferd garantie pentru

defectiunile cauzate deinghetarea sistemului de incalzire!
2.1. INSTRUCTIUNI CU PRIVIRE LA INSTALAREA CAZANELOR iN SISTEME DESCHISE

Instalatia de incdlzire centrala trebuie sa indeplineasca cerintele standardelor din Romania
cu privire la elementele de siguranta ale echipamentelor de incalzire cu apa si vaselor de
expansiune din sistemele deschise. Tn cazul instaldrii in altd tard decat Romania, este
obligatorie respectarea cerintelor si standardelor din tara respectiva.

Cazanele Heiztech sunt recomandate sa fie instalate si in sisteme cu vas de expansiune
deschis, conform schemei de mai jos. Pompa de circulatie se recomanda a se instala pe
ramura returului instalatiei pentru a proteja sistemul de socurile termice si de supraincalziri
n cazul unor pene de curent.

conducta de aerisire Dn25 @ Cazan pe combustibil solid Heiztech MSBM
/ W S @ Supapa de siguranta 2bar
r—-———— N— @ Aerisitor automat
———— . Vas de expansiune inchis cu membrana
230V -50 Hz instalatii de incalzire
S —

conducta de
circulatie

@ Pompa circulatie sistem incalzire
@ Pompa circulatie agent primar preparare ACM

@ @ Vana de reglaj cu 3 cai pentru cresterea
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, temperaturii de retur a cazanului

Filtru Y

@ Boiler preparare ACM cu serpentina Sminim=0,6 m2

Controler 2 pompe Tech EU 27i
@ Sursa neintreruptibila 300 W

conducta de siguranta Dn25
conducta de siguranta Dn25
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@ Acumulator 12V - 100 Ah
(? @ Termomanometru

conductade preaplin Dn25_ [
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Vasul de expansiune deschis trebuie sa aiba o capacitate de minimum 4-7% din capacitatea
totald ainstalatiei de incalzire.

Vasul de expansiune trebuie montat in pozitia cea mai inalta a instalatiei de incalzire, cu
conducte de siguranta verticale, la o nadltime care sa permita aerisirea sistemului, in cazul in
care patrunde aer in orice punct al circuitului apei. Inaltimea maxima de instalare a vasului
de expansiune nu trebuie sa depaseasca 15 m

Nu se monteaza robinete de izolare nici pe turul, nici pe returul conductelor de siguranta
intre cazan si vasul de expansiune. Conductele de siguranta trebuie racordate la ramura de
tur si retur a cazanului, cat mai aproape posibil de cazan, si urmand cea mai scurta cale
verticald posibila pana lavasul de expansiune.

Pe ramura turului trebuie montat un manometru, pentru a putea urmarinivelul de presiune,
si pentru a verifica daca exista scurgeri.

Vasul de expansiune si conductele de siguranta (ducere, intoarcere, semnalizare si preaplin)
trebuie montate in spatiiinterioare fara risc deinghet, cu o temperatura de peste 2 °C.

Este recomandat chiar siin cazul sistemelor deschise, pentru a proteja cazanul si
sistemul de supraincalziri, montarea unei supape de descdrcare termica si
reumplere cu doua cai ICMA 267 sau similar. Pentru instructiunile de instalare a
acestui accesoriu, consultati capitolul urmator.

2.2, INSTRUCTIUNI CU PRIVIRE LA INSTALAREA CAZANELOR iN SISTEME INCHISE

Instalatia de incdlzire centrala trebuie sa indeplineasca cerintele standardelor din Romania
cu privire la elementele de siguranta ale echipamentelor de incalzire cu apa si vaselor de
expansiune din sistemele inchise: SR EN 12828:2004 Sisteme de incalzire a cladirilor.
Proiectarea sistemelor deincalzire cu apa calda.

La instalarea unui cazan pe combustibil solid intr-un sistem de incalzire inchis, este
obligatorie montarea urmatoarelor elemente de sigurantd impotriva supraincalzirii/
suprapresiunii, precum si controlului de temperatura al procesului de ardere:

1. Termometru - inclus in furnitura cazanului

2. Controler de temperatura - regulator de tiraj — inclus in furnitura cazanului

3. Sistem de racire — supapa de descdrcare termica si reumplere ICMA 267 sau similar (nu este
inclus in furnutura cazanului)

4. Vas de expansiune (nu este inclus in echipamentul cazanului)

5. Supapa de siguranta si manometru sau grup de siguranta (supapa de siguranta, manometru si
aerisitor).

Supapa de descdrcare termica si reumplere cu doud cdi  ICMA 267 are scopul de a proteja sistemul
de incalzire centrald impotriva supra-incalzirii. Valvele de umplere si golire, integrate in corpul de
alama al supapei, sunt controlate de un element termostatic. Cand temperatura limita (de 95°Cla




iesirea apei din cazan) este atinsa, vana de golire se deschide, permitand apei supraincdlzite sa se
scurgd din sursa de caldurd, in canalizare. Tn acelasi timp, vana de umplere se deschide pentru a
permite apei reci sa intre. Cand temperatura scade sub valoarea limita, ambele valve se inchid. Daca
presiunea pe reteaua de alimentare poate fi de peste 4 bari, e necesara montarea unui reductor de
presiune pe alimentarea cu apé rece a supapei. in astfel de cazuri, presiunea in reductorul de presiune
ar trebui setata la o valoare dubla fata de presiunea necesara in sistemul de incdlzire, dar nu mai putin
de 2 bari.

Atentie: Supapa de descarcare termica si reumplere cu doua cai NU inlocuieste supapa de
siguranta!

Supapa de descarcare termica si reumplere cu doua cdi trebuie racordata la o sursa de apa care sa fi
asigure alimentarea si in cazul intreruperii curentului a imobilului (de exemplu: reteaua de apa).
Instalarea se face doar de catre personal calificat. Pentru a asigura functionarea perfecta a acestei
supape de descarcare termica cu doud cdi e necesar sa se respecte conditiile de instalare stabilite de
producatorul supapei. Supapa de descarcare termica cu doua cdi va fi montat intotdeauna in zona de
temperaturd cea mai ridicata in cazul supraincalzirii (de obicei in partea de sus a sursei sau in conducta
de tur asistemului de incalzire, in imediata apropiere a sursei de caldurd). La instalarea supapei DBV1 e
important sa verificati daca in urma montajului se asigura imersia totala a elementului termostatic al
supapei.

ntretinere periodica: O dat& pe an résuciti capul supapei de descircare termicé cu dou3 cii pentru a
indepdrta eventuale impuritati si curatati filtrul alimentarii cu apa rece.

Cazanele Heiztech sunt recomandate sa fie instalate si in sisteme cu vas de expansiune inchis cu
membrand, conform schemelor de maijos.

@ Cazan pe combustibil solid Heiztech MSBM @ Vana de reglaj cu 3 cai pentru cresterea temperaturii de retur a cazanului

@ Supapa de siguranta 2bar Filtru Y 230V -50 Hz
@ Aerisitor automat @ Reductor de presiune apa rece @
Supapa de descarcare termica cu doua cai
ICMA 267 sau similar Controler pompa Tech EU19 sau EU 21
Vas de expansiune inchis cu membrana ; .
@ instalatii dep incalzire @ Sursa neintreruptibila 300 W @

@ Pompa circulatie cazan - puffer @ Acumulator 12 V - 100 Ah
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REGULI IMPORTANTE DE SIGURANTA

Proiectarea sistemului de ncdlzire conectat la cazan trebuie executata de catre o
persoand autorizatd!

e Este interzisa evacuarea apei pentru orice scop din sistemul de Tncalzire! Apa calda
menajerd poate fi obtinuta prin montarea in sistemul de incalzire a unui schimbator de
caldurad (incalzitor de apa direct) sau boiler de acumulare si preparare apa calda
menajara.

« In timpul exploatérii asigurati-va ca temperatura apei de incdlzire nu depéseste 85°C.
Temperatura maxima a apei deincalzire este de 90°C.

e Este strict interzisa introducerea sau evacuarea apei din sistemul de incalzire in timpul
exploatarii! Pericol de accident! Reincarcarea, descarcarea sistemului poate fi efectuata
doarinstare racita (max. 30°C).

Este interzisa turnarea de apa pe focul aprins sau pe jar!

EXPLOATARE

Operarea instalatiei de incalzire centrala consta nu numaiin arderea combustibilului, ci siin

verificarea, supravegherea, curatarea siintretinerea acesteia.

iNAINTE DE APRINDERE, ASIGURATI-VA CA:

e instalatia esteincarcatd complet cuapa

e fTnstareracita presiunea minima este de 1 bar (in cazul vasului de expansiune inchis)

e Tncazul vasuluide expansiune deschis, vasul trebuie sa fie in stare incarcata

* mecanismele de inchidere (robinete cu bil3, robinete cu sertar) trebuie sa fie in stare
deschisa

e ncazulincalziriicu pompa, asigurati-va de ajustarile termostatului pompei, care trebuie
sa fie cel putin 55°C pentru a porni pompa. Utilizarea termostatului prelungeste durata
de viata a pompei si a cazanului, reduce gudronarea cazanului, si economiseste costurile
de energie electricd

APRINDERE IN CAZUL CAZANE PE COMBUSTIBIL SOLID

A) METODA (RECOMANDATA) PENTRU APRINDERE DIN PARTEA SUPERIOARA:

1. Deschideti usa cenusarului (vezifigura ) si verificati daca este curatat.

2.Tncércati camera de ardere a cazanului prin usa de alimentare in asa fel incat in partea de

jos sa cu combustibil mai mari, iar in partea de sus combustibil mai subtiri, care sa nu fie

acoperite de praf.

3. Asezati o cantitate suficientd de aprinzator de combustibil solid sau hartie.

4. Aprindetifocul, iar dupa ce combustibil solid s-a aprins, inchideti usa de alimentare.

5. Aerul primar pentru ardere poate fi reglat cu ajutorul regulatorului de tiraj.

6. Aerul secundar necesar pentru arderea completa a materialelor combustibile din gazele

de ardere degajate poate fiasigurat prin deschiderea sau inchiderea orificiului de control de




pe usadealimentare.
7. Combustibilul trebuie completat din cand in cand, respectiv trebuie sa va asigurati de
curdtarea siintretinerea cazanului (vezi capitolul intretinere, curétare).

Placi aer secundar
6buc la 37kW, 4buc la 28kwW

B) METODA DE APRINDERE DIN PARTEA INFERIOARA

a. Deschideti usa cenusarului (vezi shema tehnica) si asigurati-va ca gratarul de ardere este
curatat.

b. Umpleti spatele grilei arzitorului de combustibil prin usa de alimentare. in primele trei
sferturi ale gratarului, puneti suficient aprinzator de combustibil solid si puneti cateva bucati
de brichete uscate sfaramate. Aprindeti focul si asteptati panda cand combustibilul se
aprinde, apoi asezati cateva bucati mai mari de combustibil sau brichete. Dupa aprinderea
brichetelor continuatiincarcarea camerei de ardere cu combustibil.

c. Aceasta metoda produce o cantitate mai mare de depunere de funingine fata de metoda
deaprindere din partea superioara.

d. Combustibilul trebuie completat din cand in cand, respectiv trebuie sa va asigurati de
curatarea si intretinerea cazanului (vezi capitolul Intretinere, curatare). In cazul in care
fncdrcati mai mult combustibil pe focul aprins sau pe jar, atunci - cu cel putin un minut
Tnainte de a deschise usa de alimentare - inchideti orificiul de aerisire de pe usa cenusarului
pentru ca la deschiderea usii de alimentare rezidurile de ardere sa nu scape.

REGULILE DE REINCARCARE A CAZANULUI:
* Inchideti orificiile de ventilatie a regulatorului de tiraj si al aerului secundar situate pe
partea frontald a cazanului, apoi scoatetilantul regulatorului automat de tiraj.



e Usa superioara de alimentare poate fi deschisa doar dupa indeplinirea pasilor de mai
sus, dupa ce se poate efectua incércarea cazanului. in caz contrar fumul sau flacira vaiesi
prin usa superioard de alimentare. Aerul necesar pentru ardere ajunge la foc prin clapeta
deschisa a usii cenusarului si prin gratar. Aerul secundar necesar pentru arderea gazelor
de ardere poate fiasigurat prin deschiderea orificiului aflate pe usa de alimentare.

e Dupaincdrcare inchideti usa si deschideti regulatorul de aer secundar situat pe usd, apoi
punetilaloclantul regulatoruluiautomat de tiraj situat pe partea frontala a cazanului.

NERESPECTAREA REGULILOR DE INCARCARE POATE PROVOCA ACCIDENTE!

Brichete de biomasa nelemnoasa: Combustibil presat la un volum mai mic, deci cu o

valoare calorica mai buna. Forme uscate sau presate ale partilor cu tulpini moi ale

plantelor. Se pot face din coji de floarea soarelui, tulpini, paie etc. Continutul sdu redus de
umiditate si transportul economic (volum, forma) il fac un combustibil eficient.

INTRETINERE, CURATARE

Sistemul de incalzire instalat de catre specialist nu necesita intretinere speciala, insa trebuie

sa efectuati curatarea regulata a cazanului.

CURATAREA CAZANULUI INAINTE DE SEZONUL DE INCALZIRE

e Inainte fiecarui sezon de incalzire cosurile de fum si canalele de fum trebuie curdtate de
funingine de catre un specialist!

e Curatati cazanul conforminstructiunilor de maijos.

e Va recomandam curatirea de prafa radiatoarelor in fiecare an, Tnainte de prima
aprindere a cazanului.

INSTRUCTIUNI DE CURATARE SAPTAMANALA METODA DE CURATARE:
1. Pentru racordarea cosului de fum va recomandam montarea unei tevi de fum din otel cu

cot de 90° prevazut cu orificiu de curatare, care faciliteaza curatarea saptamanala a
cazanului. Curatarea cazanuluiseincepe din sus spre jos.

2. Prin demontarea orificiului de curatare a cotului de 90° puteti curata teava de fum.
Funinginea acumulata in teava de fum poate duce la inrdutatirea tirajului cosului de fum,
respectiv cazanul vaemana fum.

3. Prin usa de curdtare este necesara curdtarea schimbatoarelor de cdldura din cazan,
peretele posterior al cazanului, respectiv partea interioara a usilor.

4. Neglijarea curatarii spatiului intre schimbatorul de caldura duce laimpiedicarea evacuarii
fumului din cazan, astfel fumul se intoarce in cazan.

5. Punetilalocplacade acoperire a orificiului de curatare pe cotul de 90° siinchideti-o.

6. Prin usa superioara de curatare, cu ajutorul unui instrument de curatare, indepartati
reziduurile de ardere depuse. Cenusa depusa reduce randamentul cazanului, de aceea este
indicat cala fiecare 2-3 zile cenusa sa fie verificata si indepdrtata.




7. Placa izolanta din usa de curatare si usa de alimentare poate fi curatata doar cu o carpg;
obiectele ascutite sau dure (de ex. perie din sarma) dauneaza placii izolante, ce duce la
supraincalzirea usilor

8. Prin usa de curatare curatati partea interioara a camerei de ardere cu ajutorul unui
instrument de curdtare.

9. Tnainte de fiecare aprindere curétati bine camera de ardere si indepartati zgura din
gratarul de ardere. Nu depozitati zguraindepartatd din cazan in aceeasiincapere cu cazanul!
10. Verificati periodic cantitatea si presiunea apei din sistemul de incalzire.

11. Tn cazul in care respectati instructiunile de curatare si intretinere a cazanului, durata de
viatd a acestuia poate fi prelungitd semnificativ.

CONDITII DE GARANTIE

Societatea Melinda-Impex Instal SRL ofera o garantie de 24 luni pentru cazanele HeizTech
MSBM pe combustibil solid, cu operare de apa calda, respectiv asigura piese de schimb
pentru instalatie pe o perioada de 8 ani calculata de la ziua vanzarii. Garantia nu acopera
gratarele de ardere, astfel va rugam sa aveti grija la introducerea si curatarea corectd a
acestora, prin care puteti sa prelungiti semnificativ durata de viata a acestora. Data inceperii
perioadei de garantie este data punerii in functiune a instalatiei. in cazul in care punereain
functiune a instalatiei nu se face in termen de 3 luni de la cumparare, data de incepere a
perioadei de garantie este data cumpararii. Punerea in functiune trebuie certificata pe
certificatul de garantie. Garantia poate fi exercitata doar prezentand factura si certificatul de
garantie; in caz contrar reparatia cazanului defect nu poate fi efectuata gratuit.

CONDITII GENERALE DE GARANTIE:

1. Perioada de garantie incepe din ziua predarii produsului catre cumparator, sau daca
punerea in functiune a cazanului se realizeaza de catre distribuitor sau reprezentantul
acestuia, din ziua puneriiin functiune.

2. Distribuitorul este obligat sa predea cumparatorului, impreuna cu produsul, certificatul
de garantie completat.

3. Certificatul de garantie trebuie sa se refere la faptul cd garantia nu afecteaza drepturile
cumparatorului ceflirevin prin legea privind protectia consumatorilor.

4. Completarea incorecta a certificatului de garantie sau nepredarea acestuia catre
cumparator nu afecteaza valabilitatea garantiei.

5. Cumparatorul poate cere reparatia instalatiei direct de la service-ul indicat pe certificatul
de garantie emis de catre distribuitor.

6.1n urma reparatiei se vor utiliza/monta doar piese noi.




7. In cazul reparatiei de garantie distribuitorul, respectiv service-ul este obligat s
mentioneze pe cuponul de garantie: data solicitdrii reparatiei si data de preluare a instalatiei
defect, cauza defectiunii si modul reparatiei, data de predare catre cumparator a produsului
reparat, noua perioada de garantie prelungita cu perioada reparatiei.

8. Produsele cu montare fixd, respectiv cu o greutate mai mare de 10 kg sau care nu pot fi
transportate pe mijloace de transport comun ca bagaj de mana, trebuie reparate la locul
exploatarii.

9. Daca reparatia nu poate fi realizatd la locul exploatarii, demontarea si montarea, respectiv
transportul instalatiei cade in sarcina distribuitorului.

N CAZUL LITIGIILOR APARUTE IN LEGATURA CU CARACTERUL DEFECTIUNII
« Daca in legdtura cu caracterul defectiunii (de ex.: reparabilitatea produsului, modul de

reparare, gradul devalorizarii produsului, etc.) apar litigii, serviceul va obtine raportul de
evaluare al organuluiautorizat pentru verificarea calitatii.

 Tn cererea pentru emiterea raportului de evaluare trebuie mentionat atat punctul de
vedere al service-ului, cat si al consumatorului, iar cererea trebuie semnata de ambele
parti. n cazul litigiilor nerezolvate partile vor apela lainstanta judecitoreascs.

INFORMATII IMPORTANTE REFERITOARE LA GARANTIE

e Puteti beneficia de garantie doar prezentand certificatul de garantie, astfel va rugam sa il
pastrati!

» Certificatele de garantie pierdute vor fi inlocuite doar daca cumparatorul poate se ne
prezinte o dovada concludentd privind data de cumparare (factura datata si semnata).

e Varugam, sa verificati daca pe factura, borderou de vanzare si certificat de garantie sunt
mentionate data cumpararii sinumarul de fabricatie al produsului.

e Service-ul poate efectua lucrari de reparatii doar in baza certificatului de garantie valabil.

e Corectarea certificatului de garantie sau completarea acestuia cu date false duce la

pierderea garantiei.
PIERDEREA GARANTIEI
Cumparatorul pierde garantia daca reparatia a instalatiei nu este efectuatd de catre service

ul autorizat, sau daca se dovedeste ca defectiunea instalatiei s-a produs in urma utilizarii
necorespunzatoare, modificarii, depozitarii nepotrivite, unei pagube elementare sau in
urma altor motive produse dupa cumparare.

Acestea sunt:

1.7n caz deinghet sau suprapresiune

2. Exploatare fara pompa (exploatare fard termostat de pompa) sau exploatare cu termostat
de pompa ajustat la o temperatura mica (sub 55-60°C).

3. Cos de fum cu dimensiune si tiraj nepotrivit.

4. Neglijarea curatarii, intretinerii.




5. Exploatare la o temperatura scazuta (sub 55°C).

6. Suprapresiune produsa in urma supraincalzirii.

7. Nerespectareainstructiunilor de utilizare.

8. Necompletarea rubricii referitoare la instalatorul sistemului de incalzire sau la specialistul
care a pusinstalatiain functiune.

9. Neutilizarea combustibilului prevazut.

CE TREBUIE SA FACETI DACA SESIZATI O DEFECTIUNE?
1. Apelati numarul +40 745 771110- al serviciului de relatii cu clientii, sau scrietila adresa de

e-mail: reclamatie@melinda.ro

2. Date solicitate laanuntarea defectiunii:

factura care certifica cumpararea

adresasi datele de contact ale cumparatorului

locul si data cumpararii

tipul cazanului, tipul sistemului de incalzire, mdrimea spatiului de locuinta

3. Sesizarile receptionate vor fi trecute intr-un proces verbal, iar noi va vom contacta in cel
mai scurt timp posibil la una dintre datele Dvs. de contact.




