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Conformitatea produsului & informatii de securitate

Aceste instructiuni se aplica modelului Salus Controls specificat pe coperta acestui manual si nu se
vor utiliza cu alte mdrci sau modele.

Acest accesoriu se va instala de cdtre o persoand competentd, iar instalarea va respecta
recomandarile furnizate in editiile curente ale BS7671 (normele IEE) si in partea “P” a normelor
pentru constructii. Nerespectarea cerintelor din aceste publicatii poate duce la acuzatii penale.

Acest produs este in conformitate cu urmatoarele directive CE:

-Directiva Compatibilitatii electromagnetice 2014/30/EU

-Directiva pentru joasa tensiune 2014/35/EU

-Directiva No 641/2009 privind limitarea utilizarii anumitor substante periculoase in
echipamentele electrice si electronice

-Directiva 2011/65/EU (RoHS)
Pentru varianta extinsa a declaratiei de conformitate, vd rugdm accesati: www.saluslegal.com

/AN

Va rugdm sa pastrati aceste instructiuni pentru viitoare referinte.
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Pompe de recirculare cu consum redus de energie®
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MANUAL DE UTILIZARE

1x Pompd de recirculare cu consum redus de energie 1x Manual de utilizare

Garnituri Racord Stecher Manson
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01. Cititi manualul cu atentie inainte de instalare si folosire.

02. SALUS nu va fi responsabil pentru niciun fel de vdtamare corporald, defect al pompei sau alte pagube
materiale ca urmare a nerespectdrii avertismentelor de siguranta.

03. Instalatorii si operatorii trebuie s respecte toate normele de securitate locale relevante.

04. Utilizatorul trebuie s confirme ca numai personalului calificat, cu certificare profesionald si de competentd
a acestui manual i este permis sd instaleze si sa intretina acest produs.

05. Pompa nu trebuie sa fie instalata intr-un loc care este umed sau poate fi stropit cu apa.

06. Pentru acces convenabil de intretinere, trebuie sd fie instalat pe fiecare parte un robinet de siguranta.

07. Se va intrerupe alimentarea cu curent electric inainte de instalarea sau verificarea pompei.

08. Pentru apa calda menajera, se vor folosi doar pompe cu corp din cupru sau otel inoxidabil.

09. Conductele de alimentare cu caldurd, nu trebuie umplute frecvent cu apa care nu e dedurizatd pentru a se
evita cresterea calciului in apa care intrd in interiorul conductei si poate bloca rotorul.

10. Nu porniti pompa fara lichide.

11. Nu se utilizeaza pentru apa potabila.

12. Lichidul poate avea presiune mare si temperaturd ridicatd; asadar, lichidul din sistem trebuie sd fie complet
scurs sau vanele inchise pe ambele parti, inainte de a atinge sau muta pompa, pentru a preveni ranile prin
ardere.

13.Daca desfaceti dopul de aerisire, lichid cu temperaturi inalte si presiuni mari vor refula.

este necesar sa se garanteze ca lichidul de evacuare nu va cauza vatdmari corporale sau daune alte parfi.

14. Ventilatia trebuie sd fie asigurata in timpul verii sau cand temperatura ambientala este ridicatd, pentru a
evita formarea condensului care ar putea provoca defectiuni electrice.

15. Sistemul pompei nu functioneazd iarna sau cind temperatura ambientala scade sub 0 °C. Lichidul din sistem
trebuie sd fie complet scurs, pentru a se evita craparea pompei in cazul inghetului.

16. Dacd pompa nu este utilizatd pentru o lungd perioada de timp, vd rugam sd inchideti robinetul intrdrii si
iesirii pompei si intrerupeti alimentarea cu energie.
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Note - continuare

17.1n cazul in care cablul este fisurat, acesta trebuie inlocuit de o persoand calificatd!

18. Vd rugdm sa inchideti robinetul la intrarea pompei si intrerupeti alimentarea cu energie a pompei imediat in
cazul detectarii unei supraincalziri sau a unei anomalii a motorului, si contactati imediat echipa SALUS.

19.In cazul in care probleme nu pot fi abordate in conformitate cu manualul, va rugam sa inchideti supapele la
intrarea i iesirea din pompa imediat, opriti sursa de alimentare si contactati distribuitorul sau centrul de service
imediat.

20. Acest produs nu se lasd la indemana copiilor. Dupa instalare,luati mdsuri de precautie, pentru a evita accesul
copiilor.

21. Acest produs se pdstreazad intr-un loc uscat, bine ventilat si racoros la temperatura camerei.

Suport tehnic SALUS: 0364 435696 Email: tehnic@saluscontrols.ro

Avertisment

Tnainte de instalare, cititi cu atentie manualul de instructiuni. Instalarea si echipamentul folosit va fi in concordanta cu
regulile si legile aplicabile in tara utilizatorului.

Avertisment

Cei care au putere fizica slaba, reactioneaza lent sau sunt lipsiti de experientd si cunostinte (inclusiv copii) pot

> >

folosi aceastd pompa cu motor numai sub monitorizarea si directionati de personalul lor de siguranta.

Notd - Notd sau instructiuni pentru operatiunile usoare si in sigurantd.
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2.1.Pompa de recirculare SALUS MPA utilizata
in principal pentru incalzirea locuintelor si
pentru sistemele de apa calda.

Produsul se aplicd, in general, pentru urmatoarele
sisteme:

- sistem de alimentare cu cdldura stabil si cu debit
variabil

- sistem de conducte de alimentare cu energie
termicd la temperatura variabild

-sistem de alimentare cu energie termicd cu modul
de noapte

- sistem HVAC

- sistem industrial de circulare

- sistem de incdlzire a locuintei si sistem de
alimentare cu apa menajera.

Aceasta pompa este echipatd cu un motor cu magneti
permanenti si regulator de presiune diferentiald,
capabild sa se ajusteze in mod automat si continuu
performanta motorului pentru a satisface nevoile
reale ale sistemului.

Aceastd pompa este echipatd cu panou de control pe
partea din fatd pentru o utilizare usoara de cétre
utilizatori.

2.2. Avantaje

Instalare usoara

Prevazutd cu mod AUTO-adaptare automata
(Setare initiald). Tn cele mai multe cazuri, nu
are nevoie de ajustari. Poate fi pornita usor si
se ajusteazd automat pentru a satisface nevoile
reale ale sistemelor.

Confort de nivel inalt

- Zgomot operational redus al pompei si al
intregului sistem.

Consum redus de energie

- Tn comparatie cu pompele de recirculare
traditionale, MPA are consum redus de energie.
Seria SALUS MPA moto-pompa de circulatie este
atasata cu eticheta Energy Europe Clasa A , iar
consumul minim de energie poate ajunge pana
la 5W.

[ Jenenc8 |
SALUS CONTROLS mp2s0A
y—
Sw |E= -
-' c_____J
ZnneN F___
G4
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3. Conditii de operare

3. Conditii de operare

3.1 Temperatura ambientala

Temperaturd ambientala: 0 °C- +40 °C

3.2 Umiditate relativa (RH) :

Umiditate maxima: 95%

3.3Temperatura medie (lichid)

temperaturd livrare lichid: 2°C-110°C

Pentru a evita formarea condensului in cutia de control si in stator, temperatura lichidului pompat de
pompa motorului trebuie sd fie intotdeauna mai mare decat temperatura ambientald.
3.4 Presiunea sistemului

presiune maxima 1.0Mpa(10bar).

3.5 Grad de protectie
IP42
3.6 Presiune de intrare
Temperatura
lichidului
Presiune 0.05 bar 0.28 bar 1 bar
deintrare 0.05mca 2.8ma 10mea

* mca = metri coloana de apa
3.7.Pomparea lichidului
Lichidul de pompare include lichid subtire, curat, non-coroziv si non-exploziv, care nu trebuie sd contina
nici particule, fibre sau ulei mineral solid, iar pompa categoric nu poate fi folositd pentru a pompa lichid
inflamabil, cum ar fi uleiul de rapita si benzina. Dacd pompa este utilizatd intr-un loc cu vascozitate relativ
ridicatd, pompa are performante mai mici. Deci, atunci cand alegeti o pompa, vascozitatea lichidului trebuie
sd fie luatd in considerare.
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4. Instalare

4.1 Instalare

-Lainstalarea pompei SALUS seria MPA, pe sdgeata
de pe carcasa pompei cu motor este indicatd directia
de curgere a lichidului prin pompa.

- La instalarea pompei cu motor , trebuie sd fie

instalate doua garnituri amplasate la intrarea si

iesirea din conductd .
- In timpul instalarii, arborele motorului pompei
trebuie sd fie orizontal.
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Schimbarea pozitiei de jonctiune a cutiei

Cutia de jonctiune poate fi rotitd in pasi de 90°

Procedurile de schimbare a jonctiunii cutiei se face dupd cum urmeaza:

1. Inchideti robinetele de la intrare si iesire si eliberati presiunea.

2. Desurubati si scoateti cele patru suruburi cu cap soclu care fixeaza corpul pompei.

3. Rotiti motorul in pozitia dorita si aliniati cele patru orificii pentru suruburi.

4. Montati din nou cele patru suruburi cu cap soclu si fixati-le in sensul acelor de ceasornic.
5. Deschideti robinetele de la intrare si iesire din conducta.
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Avertisment

A Pomparea lichidului poate fi de inaltd temperatura si de inaltd presiune; prin urmare, lichidul
din sistem trebuie sd fie complet golit sau robinetii de pe ambele parti ale pompei motorului
trebuie sd fie inchisi inainte de a scoate suruburile cu cap soclu.

|zolarea termicd a corpului motorului pompei

Pentru limitarea pierderilor de caldurd a corpului pompei cu motor si a conductei, acestea
trebuie sd fie izolate termic.

@ Nu izolafi si nu acoperiti cutia de jonctiune sau centrul de comanda!
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5. Conectarea electrica

Avertisment
A Pompa motorizata necesitd impamantare . @

Pompa cu motor trebuie sa fie conectata la un comutator de alimentare externa,

iar spatiul minim dintre toti electrozii trebuie sd fie de 3 mm.
- Pompa SALUS din seria MPA nu are nevoie de nicio protectie externa a motorului. Verificati dacd tensiunea
de alimentare si frecventa sunt conforme cu parametrii indicati pe placuta de identificare a pompei motorului.

- Conectati stecherul furnizat la sursa de alimentare.
- Dupd conectarea la sursa de alimentare, indicatorul de pe centrul de comanda va fi pe pozitia ON.
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6.1 Comenzi ale centrului de comanda

Pozitie  Descriere

1 Monitor care afiseaza consumul real de energie al
pompei motorului in Watt.

2 Indicare zond 7 moduri.

3 Buton pentru setarea modurilor de operare ale pompei.

6.2 Indicator iluminat al zonei de consum de energie a pompei

Dupad ce este conectat, monitorul functioneazd in pozitia 2. : :
. S o o Cod defectiune Descriere
Intimpul functiondrii, valoarea indicatd este in Watt, aratand

Ireal d ie al motorului i Cand motoru E0 Protectie supra tensiune
consumul real de energie al motorului pompei. Cind motoru - -
) ) gw o p' vp ) E1 Protectie sub tensiune
pompei nu functioneazd, monitorul indica codurile de eroare - —
. - ; ) ) E2 Protectie supra sarcind
afisate in tabelul aldturat. Dacd se detecteazd o defectiune, - —
) de alimentare trebuie intrerupt3 inainte de d ’ B3 Protectie sub sarcind
sursa de alimentare trebuie intreruptd fnainte de depanare. P —
. ) _ b . P E2eE4 Protectie faza deschisd
Dupd remedierea defectiunii, reconectati la sursa de

alimentare si porniti motorul pompei.
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6.3 Indicator iluminat al zonei de setare a pompei

Seria SALUS MPA - are 8 setari care pot fi alese de
la buton. Setdrile sunt indicate prin 7 zone diferite,
vezi imaginea (fig. dreapta).

00066

Butoane timpi Zond iluminatd Descrieri
0 AUTO (Setare initiala) Auto-adaptare (AUTO)
1 BL1 Cea mai joasd curhd de presiune proportionald
2 BL2 Cea mai inaltd curbd de presiune proportionala
3 HD1 (Cea mai joasd curba de presiune constanta
4 HD2 (Cea mai inaltd curba de presiune constanta
5 I Curba de viteza constanta, Viteza lll
6 I Curba de viteza constanta, Viteza Il
7 | Curba de viteza constantd, Viteza lw

6.4 Buton de selectare a setarii

Apasand butonul o data la 2 secunde, setarea pompei se va schimba o data.
Un ciclu este format din cate 8 apasari ale butonului. Pentru detalii, vezi sectiunea 6.3.
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7. Setare pompa

7.1.Setarea pompei in functie de tipul sistemului

® Il'

BW 88w
== K = (0K}
O] 88w 88w

= ] — oK)

Setare initiald = AUTO (Mod auto-adaptare)
Setare disponibild si recomandata

Setare Pompd
Pozitie Tip sistem —
Recomandat Optiuni
A Sistem de incalzire in pardoseald AUTO HD1, HD2
B Sistem dual de incdlzire prin conducte AUTO BL2
( Sistem simplu de incdlzire prin conducte BL1 BL2
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+ Modul AUTO (Mod de auto-adaptare) poate ajusta performanta motorului, bazéndu-se pe cererea reala de
cdldurd a sistemului. Performanta este ajustatd gradual, de aceea se sugereazd ca inaintea schimbarii setarii
motorului pompei, mentineti setarea AUTO pentru cel putin o saptdmanad.

« Dacd doriti sa reveniti la setarea AUTO(Mod de auto-adaptare) Seria SALUS MPA memoreaza ultima setare
in modul AUTO si continud ajustarea performantei in mod automat.

« Poate dura cateva minute sau chiar ore atingerea modului de operare optim, dupa ce setarea pompei este
schimbata de la setarea optimé ( mai sus mentionata) la o altd setare optionald. in cazul in care setarea optim
a pompei nu permite fiecrei camere sa obtind distributia de caldura doritd, atunci incercati altd setare.

- Vezi sectiunea 12.1 pentru legatura dintre setarea pompei si performanta curbei.

7.2 Pompa de control

Tn timpul functiondrii, pompa este controlata pe principiul “Comanda presiune proportionald (BL)” sau
“Comanda presiune constanta (HD)".

Tn aceste doud moduri de comand, performanta pompei si consumul de energie corespondent vor fi reglate
in functie de cererea de caldurd a sistemului.

Comanda presiune proportionala

Tn acest mod,presiunea diferentiald de la ambele capete ale pompei, va i controlata de debit. In fig. Q/H
,curba de presiune proportionald este reprezentata de BL1 si BL2.Vezi sectiunea 12.1

Tn aceste doua moduri de comandd, performanta pompei si consumul de energie corespondent vor fi reglate
in functie de cererea de caldura a sistemului.

Comanda presiune constanta

Tnacest mod, presiunea diferentiald de la ambele capete ale pompei rimine constantd, debitul fiind irelevant.
In figura Q/H, curba de presiune constantd este o curba de performanté orizontala, reprezentatd de HD1 si
HD2. Vezi sectiunea 12.1.
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8. Sistem de vane bypass

Instalat intre conducta de admisie si conducta de retur

8.1.Rolul vanei bypass

Vana bypass
Rolul: cand toti robinetii si/sau robinetii cu cap
termostatat sunt inchisi, vana de bypass asigura
distribuirea caldurii venita de la cazan(boiler).
_@ Elemente in sistem:
Q in]ﬂ A o -vana. bypass B
- debitmetru, pozitia L.
Cand toti robinetii sunt inchisi, un debit minim
—@ este necesar.
@ |H| MAUTO] Setarea pozitiei pompei depinde de tipul vanei
bypass. De ex. vana bypass manuald sau vana
bypass cu senzori de temperaturd.

<+ BYPASS

8.2.Vana bypass manuala

Conform urmatoarelor proceduri:

1. In timpul setarii unei vane de bypass manuald, pompa trebuie setatd pe (Viteza |). Se asiqura debitul minim (Q
min) al sistemului. Vezi manualul vanei bypass furnizat de ctre producator.

2. Dupa ce reglarea vanei bypass este completa, setati pompa conform sectiunii 12.1( Setare pompd).
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8.3. Vana bypass automata (model cu senzori de temperatura)

Urmati urmdtoarele proceduri:

1.In timpul reglarii vanei de bypass, pompa trebuie setata pe Viteza l. (Viteza | Mod).Se asigura debitul minim
(Q min) al sistemului. Vezi manualul vanei bypass furnizat de catre producdtor.

2. Dupa ce reglarea vanei bypass este completd, setati pompa la modul cu cea mai joasa sau inaltd presiune
constanta.

Pentru detalii despre legdtura dintre setarea pompei si curba de performanta, vezi sectiunea,12.1 (Setare
pompa si performanta pompei)

9. Start up (Pornirea)

9.1. Inainte de Start Up
Tnainte de start up, asigurati-va ca sistemul este plin cu lichid, aerul este complet evacuat, iar intrarea pompei
trebuie sd atinga presiunea minimd de intrare. Vezi capitolul 3.

9.2. Evacuarea Pompei

Seria SALUS MPA cu functie de auto-ventilatie. Inainte
de start up, nu este necesara ventilatia aerului. Aerul din
interiorul pompei poate cauza zgomot. Dupd ce pompa este
pornita cateva minute sunetul se va opri.

Tindnd cont de scala si configuratia sistemului, setati
pompele SALUS MPA pe Viteza Ill pentru o perioadd scurta
de timp si aerul din pompd poate fi ventilat rapid. Dupd ce
aerul este ventilat din pompa si aerul dispare, setati pompa
conform manualului. Vezi capitolul 7.

&
=

I3

Motorul pompei nu functioneaza
|a relanti fara a pompa lichid.
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9.3. Aerisirea sistemului de incalzire

Asigurati-va cd sistemul si
pompa sunt corect ventilate.
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Setare Caracteristici Functii

curba
Functia AUTO va controla automat performanta pompei
AUTO in domeniul de aplicare specificat. Reglati performanta
) Nivel de la ridicatla scazut sistemului pompei bazat pe scara; ajustati performanta
Se_t.arev Curbe de presiune pompei bazandu-va pe variatia de sarcind intr-o perioada
Inifiala proportionala de timp; In modul AUTO, pompa va fi setatd pe controlul
presiunii proportional;
Punctul de functionare a pompei se va muta in sus si in
. ; jos pe curba de presiune proportionald pe baza cererii de
BLI (ea mai Joasa curba d? debit a sistemului. Atunci cand cererea de curgere scade,
presiune proportionala furnizarea de pompa de presiune scade; Cand fluxul de
cerere creste, furnizarea de presiune a pompei creste.
Punctul de functionare a pompei se va muta in sus si in
BL2 Nivelul curbei e presiune jos pe nivelul Cl.”b.ei de presiun‘el pﬁropor'gionalé bazatd pe
e cererea de debit sistem. Atunci cand cererea de curgere
proportionala scade, furnizarea de pompei de presiune scade; Cand fluxul
de cerere creste, furnizarea de presiune a pompei creste.
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Setare

HD1

Caracteristici
curba

Nivel de la ridicat la scazut
Curbe de presiune
constanta

Functii

Punctul de functionare al pompei se va muta in jurul
valorii celei mai mici curbe de presiune constanta pe baza
cererii de debit a sistemului. Presiunea de alimentare a
pompei rdmane constantd si este in relevantd cu debitul.

HD2

(Cea mai fnaltd curba de
presiune constanta

Punctul de functionare al pompei se va muta in jurul valorii
celei mai inalte curbe de presiune constantd in functie de
cererea de debit a sistemului. Presiunea de alimentare a
pompd ramane constant si este in relevantd cu debitul.

Viteza Ill

Functioneazd pe curba constanta, intr-o viteza constantd.
Tn modul Viteza lll, pompa este setatd s lucreze pe cea
mai inalta curbd, in toate conditiile de functionare. Setarea
pompei pe mod Viteza Il poate aerisiri rapid pompa intre
perioade scurte de timp.

Viteza Il

Functioneazd pe curba constanta, intr-o viteza constantd.
Tn modul Viteza Il, pompa este setatd sa lucreze pe curba
intermediard, in toate conditiile de functionare.

Viteza |

Functioneaza pe curba constanta, intr-o viteza constanta.
Tn modul Viteza |, pompa este setaté sa lucreze pe cea mai
joasd curba, in toate conditiile de functionare.
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11. Curba de performantd

11.1. Ghidul curbei de performanta

Fiecdrei setdri a pompei, ii corespunde o curba de performanta (curba Q/H ). Totusi, modul AUTO (Mod AUTO
adaptare) acopera o singurd sferd a performantei.Curba de performantd a zona comenzii de semnal PWM (curba
Q/H) esteintre vitezele I-Il. Curba energiei de intrare (curba P1) apartine fiecarei curbe Q/H . Curba de energie
reprezinta consumul de energie a pompei in curba Q / H cu Watt ca unitate de masura. Valoarea P1 corespunde
masurdtorilor de la monitor la motorul pompei.

11.2. Detalii curbe

urmatoarele specificatii se aplica curbelor de performanta mentionate in manualul Seriei SALUS MPA :

- Testare lichid: apa lipsita de aer.

- Densitatea curbei p=983.2 kg/m?’, si temperatura lichidului +60 °C.

- Toate curbele reprezinta valori medii, si nu se va folosi ca si curbd garantata.

Dacd este necesara o performanta specifica, se vor efectua masuratori separate.

- Curbele de viteza |, Il, Ill au fost marcate toate..

- Viscozitatea cinematicd aplicabild curbei v=0.474 mm?/s (0.474CcST)

11.4. SALUS MP100A Curba de performanta

B "
[
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11.5. SALUS MP200/MP280A Curba de performanta
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12. Caracteristici

12.1. Instructiuni placuta de identificare

Nr.  Descriere

1 Nume Producator
Model produs
Nr. Cifrele de la 11a 6 indicd data fabricatiei
Produs Cifrele de la 7 1a 10 indica numar de serie
4 Putere Putere minimd de intrare P1
(Watt) Putere maxima de intrare P1
5 Curent Curent minim
(Amp) Curent maxim
6 Presiunea de lucru admisd, max.: (Mpa)/ 2 9 CSO/N\ TLRUO §
7 | Semn deautentificare 14 “ijﬁ‘;’*ﬁ‘gm;;ﬂ; Eprﬂgpy
8 | Directia de rotatie [ ;gg\z’
9 | Clasadetemperatura [ e
10 | Gradul de protectie | TEil0rc
11 | Clasadeizolatie \ Class H
12 | Index de energie \ EEI<0.23
13 | Frecventd (Hz)
14 | Voltaj (V)
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13.1 Parametrii tehnici

Tensiune de alimentare 230V AC50Hz

Protectie motor Pompa nu are nevoie de protectie externd

Grad de protectie IP42

(lasa de izolatie H

Umiditate relativd (RH) Max. 95%

Presiunea de lucru admisd 1.0 MPa
Temperaturd lichid | Presiune de intrare minima
<+85°C 0.005 MPa

Presiune port de aspirare <+90°C 0.028 MPa
<+110°C 0.100 MPa

EMC Standard

EN61000-6-1 si EN61000-6-3

(lasa presiune acustica

Nivelul sunetului presiunii pompei este mai mic de 43dB ( A)

Temperatura ambientala

0~-+40°C

Gradul temperaturii

TF110

Temperatura de suprafata

Temperatura maximd a suprafetei nu depdseste +125 °C

Temperatura lichidului

+2~+110°C
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13.1 Parametrii tehnici

Pentru a preveni formarea condensului in cutia de racord si rotor, temperatura de pompare a lichidului
pompei, trebuie sa fie intotdeauna mai mare decat temperatura mediului ambiant.
Temperatura Temperatura lichidului
ambientald (°C) Min. (°C) Max. (°C)
0 2 110
10 10 110
20 20 110
30 30 110
35 35 90
40 40 70
Pentru apd menajera, vd sugeram ca temperatura apei sa ramana sub 65°C pentru a reduce calcifierea.
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13.2 Dimensiuni-Instalare

Material corp pompa
Max | Min | Produs Plastic
W) | (W)

Putere | Putere | Model

32 5 [MP100A | 5 65 [ 130 | 82 | 130 | 103[130 [11/2"
45 5 [MP200A | 6 65 [ 130 | 82 | 130 | 103[130 [17/2"
45 5 |[MP280A | 6 90 [ 180 | 82 | 130 | 103[130 [11/2"

Atentie
A Inainte de efectuarea oricirei operatii de intretinere si reparatie a pompei cu motor,
asigurati-va ca sursa de alimentare a fost deconectatd si nu va fi conectata accidental.
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CERTIFICAT DE GARANTIE

PRODUS: SALUS / Importator: SALUS CONTROLS ROMANIA SRL

TIPUL: SERIA:

FACTURA: ..ovvvvevevevevevevenens YR CUMPARATOR: cvvvvvrerenerrnsencssssssssssens
La vanzare, PRODUSUL este predat consumatorului / cumparatorului insotit de factura originala, documentatia tehnica si
certificatul de garantie completat si semnat de vanzator. La achizitionarea PRODUSULUI, consumatorul/cumparatorul are
obligatia sa verifice completarea certificatului de garantie cu toate datele necesare, semnarea si stampilarea acestuia de
catre vanzator.

Garantia se aplica pentru orice lipsa a conformitdtii existentd la momentul cand au fost livrate produsele. In cadrul
termenului de garantie mentionat de prezentul certificat, VANZATORUL, prin intermediul societatilor de service
colaboratoare, se obliga sa suporte toate cheltuielile (respectiv toate costurile necesare aducerii produselor la conformitate,
inclusiv costurile postale, de transport, manipulare, diagnosticare,

expertizare, demontare, montare, manoperd, materiale utilizate si ambalare) pentru repararea sau inlocuirea
echipamentului neconform, in conditiile stabilite prin prezentul certificat de garantie. Garantia se aplica de la data
achizitiei produsului de catre consumator/cumparator, vanzatorul fiind raspunzator fata de consumator pentru orice lipsd a
conformitétii existentd la momentul cand au fost livrate produsele.

. DREPTURILE CONSUMATORILOR SUNT IN CONFORMITATE CU PREVEDERILE LEGII 449/2003 SI 0G. 21/1992 MODIFICARILE
ULTERIOARE

Consumatorul beneficieaza de drepturile conferite de prevederile Legea 449/2003 si 0G nr. 21/1992, cu aplicarea
prevederilor prezentului certificat de garantie;

« Daca vanzatorul nu a luat masura reparatorie intr-un timp rezonabila;

« Daca vanzatorul nu a luat masura reparatorie, conform art. 11 alin. (4) din Legea nr. 449/2003, fara inconveniente
semnificative pentru consumator;

1.2. Orice reparare sau inlocuire a produselor va fi facuta in cadrul unei perioade rezonabile de timp, ce nu va fi mai mare de
15 zile calendaristice, de la data la care cumpardtorul a adus la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate a produsului
si a predat produsul catre vanzator, i fara nici un inconvenient semnificativ pentru consumator, luandu-se in considerare
natura produselor si scopul pentru care acesta

a solicitat produsele - conform Art. 11 alin. (4) din Legea 449/2003;
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1.3. Consumatorul poate solicita o reducere corespunzatoare a pretului sau rezolutiunea contractului in oricare din
urmatoarele cazuri:

« Daca nu beneficiaza nici de reparare, nici de inlocuirea produsului;

« Daca vanzatorul nu a luat masura reparatorie intr-un timp rezonabila;

« Daca vanzatorul nu a luat masura reparatorie, conform art. 11 alin. (4) din Legea nr. 449/2003, fara inconveniente
semnificative pentru

consumator;

1.4. Consumatorul nu este indreptatit sa solicite rezolutiunea contractului, daca lipsa conformitatii este minora.

1.5. Nu se considera lipsa de conformitate daca in momentul incheierii contractului de vanzare-cumparare consumatorul a
cunoscut sau nu putea, in mod rezonabil, sa nu cunoasca aceasta lipsa de conformitate ori daca lipsa de conformitate isi are
originea in materialele furnizate/utilizate de consumator, impreuna cu produsul.

Totodata, folosirea produsului in alt scop decat cel stabilit de catre producator / vanzator, nu poate fi considerata o lipsa
de conformitate.

1.6. Consumatorul trebuie sd informeze vanzétorul despre lipsa de conformitate in termen de doud luni de la data la care
a constatat.

1.7. Dupa expirarea termenului de garantie, consumatorii pot pretinde remedierea sau inlocuirea produselor care nu pot fi
folosite in scopul pentru care au fost realizate ca urmare a unor vicii ascunse existente la data vanzarii si descoperite de catre
consumator in cadrul duratei medii de utilizare, in conditiile legii

1. OBLIGATIILE CONSUMATORULUI / CUMPARATORULUI, SUB SANCTIUNEA INCETARII DE DREPT A DREPTULUI LA

GARANTIE

2.1. Sa asigure executarea lucrarilor de montare/instalare cu personal autorizat, in conformitate cu prevederile legale
(proiecte, autorizatii, avize).

2.2. Sa asiqure conditiile de punere in functiune a echipamentului, indiferent de tipul acestuia, tinand cont de
caracteristicile sale tehnice.

2.3. Sa monteze aparatul conform indicatiilor producatorului si sa foloseasca produsul in conformitate cu destinatia
acestuia, astfel cum ea a fost stabilita de producator.

2.4. Clientii au obligatia de a nu elimina deseurile de echipamente electrice si electronice (DEEE) ca deseuri municipal
nesortate si de a colecta separate aceste DEEE!

Societatea SALUS CONTROLS ROMANIA S.R.L. NU ESTE RASPUNZATOARE cu privire la eventualele daune aferente unor
prejudicii materiale sau morale, provocate de montarea / instalarea necorespunzatoare si/sau in neconcordanta cu
prevederile legale in vigoare.
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I1l. EXCLUDERI DE LA GARANTIE

3.1. SUNT EXCLUSE DIN GARANTIE produsele sau partile avariate ca urmare a nerespectarii de catre Cumparator a obligatiilor
si conditiilor

stabilite prin prezentul certificat de garantie, precum si din cauze independente de VANZATOR/ PRODUCATOR, respectiv:

a) transport;

b) alimentarea aparatului cu energie electrica la parametrii care depasesc limitele indicate de producator;
¢)instalareincorecta, executata de personal neautorizat, neconforma cu instructiunile producatorului sau cu reglementarile
legale;

d) nerespectarea instructiunilor de utilizare;

e) intreruperea accidentala a alimentarii cu energie electrica;

f) descarcari electrice atmosferice;

g) interventia asupra PRODUSULUI, inainte si dupa punerea in functiune, pe toata perioada de garantie de catre personal
neautorizat legal;

h) conectarea / folosirea produsului impreuna cu alte echipamente, instalate necorespunzator si/sau a caror defectiune/
functionare neconforma a determinat, in tot sau in parte, defectiunea reclamata de catre cumparator.

3.2. In cazurile enumerate anterior, obligatia de garantie a vanzatorului inceteaza incepand cu data la care a intervenit una
din ipotezele care exclud dreptul consumatorului de garantie.

IV. SITUATIFIN CARE INTERVENTIILE SE EFECTUEAZA CONTRA-COST

A.IN PERIOADA DE GARANTIE:

a) In toate cazurile prevazute in cap.lll, punctul 3.1;

b) In toate cazurile in care informatiile furnizate de utilizator sunt neadevarate, iar echipamentul nu prezinta anomalii de
functionare

¢) Intoate cazurile in care se constata ca interventia de service s-a efectuat datorita utilizarii necorespunzatoare a produsului,
fara executarea operatiunilor de intretinere periodica conform prevederilor documentatiei tehnice a produsului.

Pentru mai multa claritate, prin semnarea prezentului certificat, cumparatorul se obliga sa achite, in cazurile enumerate
anterior, contravaloarea serviciilor prestate de catre Vanzator / tertii parteneri ai vanzatorului, pentru constatarea
defectiunilor, pe durata perioadei de garantie, dar cu incalcarea conditiilor prevazute pentru exercitarea garantiei. In plus,
in cazul in care, cu acordul prealabil al cumparatorului, vanzatorul / tertii parteneri realizeaza servicii in vederea remedierii
defectiunilor, cumparatorul va suporta integral contravaloarea materialelor / pieselor de schimb folosite si a serviciilor
prestate.
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B. ORICE INTERVENTIE SOLICITATA DE CATRE CUMPARATOR, DUPA EXPIRAREA PERIOADEI DE GARANTIE — cu exceptia
cazuluiin care este vorba

de remedierea unor defectiuni determinate in mod exclusiv de vicii ascunse, existente la data vanzarii si reclamante pe
durata medie de utilizare a produsului, care determina imposibilitatea folosirii produsului in conformitate cu destinatia
acestuia.

VANZATORUL acorda un termen de garantie de 60 luni si durata medie de utilizare de 5 ani.

Prezentul certificat de garantie este valabil in totalitate in cazul consumatorilor (persoane fizice sau grup de persoane
fizice constituite in asociatii, care contracteaza cu vanzatorul in scopuri din afara activitatii sale comerciale, industriale
sau de productie, artizanale ori liberal).

Deteriorarea / inlaturarea elementelor care permit identificarea produsului pentru care se beneficiaza de garantie
determina pierderea garantiei. (De preferat ca produsul sa fie trimis in ambalajul original (pentru o buna protectie pe
timpul transportului).

Am citit si accept conditiile si termenii de garantie de mai sus:
Plangerea clientului / nota atelierului service / descrierea defectului:

Reparatii executate in garantie:

1.

Data receptiei: Data predarii:
Descriere defect: Descriere reparatie:
Prelungirea garantiei: .............coooveeeeeeeeereenenns Fisa de service nr.
Tnlocuirea produsului: Da [ | Nu [ ]

Nr. de serie:

Semnatura primire client:
Nume/stampila
Unitate de service:
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2.

Data receptiei: Data predarii:
Descriere defect: Descriere reparatie:
Prelungirea garantiei: .............ooooeeeeeeceereenenns Fisa de service nr.
Tnlocuirea produsului: Da[ | Nu[ |

Nr. de serie:

Semnadtura primire client:
Nume/stampila
Unitate de service:

Punct Service: SALUS Controls Romania SRL

Strada Traian Vuia 126, Cluj-Napoca

Tel.: 0364 435 696

Email: tehnic@saluscontrols.ro | office@saluscontrols.ro | www.saluscontrols.ro
Program: Luni -Vineri: 09:00-17:00
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MP100A

MP200A

MP280A
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SALUS Controls Romania SRL
Strada Traian Vuia 126
(luj-Napoca, Romania

T:0364 435 696

E: office@saluscontrols.ro

E: tehnic@saluscontrols.ro

www.saluscontrols.ro

———
-
——

\§<._

SALUS Controls este membra Computime Group

Mentinénd o politica de continuitate a dezvoltarii de produs, SALUS Controls isi rezervé dreptul de a schimba
specificatiile, design-ul si materialel produselor mentionate in acest manual faré notificare in prealabil.
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